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เรื่อง ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานส่วนตำบลกับผู้บริหาร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
------------------------------------------------------------------------
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เพื่อให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลละอาย เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานและมีเป้าหมายการทำงานที่ชัดเจน ตลอดจนมีตัวชี้วัดผลการดำเนินงานที่แสดงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2547 องค์การบริหารส่วนตำบลละอาย จึงได้จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานส่วนตำบลกับผู้บริหาร ดังต่อไปนี้
ข้อ  1 ประกาศนี้เรียกว่า “ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานส่วนตำบลกับ
ผู้บริหาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557”
ข้อ  2 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ประกาศเป็นต้นไป
ข้อ 3 ระยะเวลาการดำเนินการแล้วเสร็จของงานให้เป็นไปตามรายละเอียดที่ปรากฏแนบท้าย
ประกาศนี้
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน
ประกาศ ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2556
                  ทรงวุฒิ  ทองรักษ์
(นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์)
     นายกองค์การบรหารสวนตาบลละอาย


ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานส่วนตำบลกับผู้บริหาร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
----------------------------------------------------------------------------
1. ข้อตกลงระหว่าง นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์ ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
ผู้รับข้อตกลง นางโสภา  ทองฉิม ตำแหน่ง ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย ผู้ทำข้อตกลงนี้ เป็นข้อตกลง   ฝ่ายเดียว มิใช่สัญญาและใช้สำหรับระยะเวลา 1 ปีงบประมาณ เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2556 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2557  โดยมีรายละเอียดข้อตกลงได้แก่ เป้าหมาย ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้
มติที่ 1 ด้านการบริหารภารกิจเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
มติที่ 2 ด้านการบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจ
มติที่ 3 ด้านการบริหารภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ
มติที่ 4 ด้านการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
มติที่ 5 ด้านการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
มติที่ 6 ด้านการพัฒนาความรู้และประเมินผลการปฏิบัติงาน
2. ข้าพเจ้า นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์ ในฐานะนายกองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย ได้พิจารณา และเห็นชอบกับแผนการปฏิบัติ ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติ เป้าหมาย เกณฑ์ การให้คะแนน และรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่กำหนดเอกสารประกอบท้ายข้อตกลงนี้ และข้าพเจ้ายินดีจะทำหน้าที่กำกับการปฏิบัติภารกิจให้ประสบความสำเร็จและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายของ นางโสภา  ทองฉิม ในฐานะปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย ให้เป็นไปตามข้อตกลงที่จัดทำขึ้นนี้
3. ข้าพเจ้า นางโสภา   ทองฉิม ตำแหน่ง ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย ได้ทำความเข้าใจคำรับรองตามที่กำหนดและขอให้ข้อตกลงกับ นายทรงวุฒิ   ทองรักษ์  ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดีตามเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวในระดับสูงสุดเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน ตามที่ให้ข้อตกลงไว้
4. ผู้รับข้อตกลงและผู้ทำข้อตกลง ได้ทำความเข้าใจขอตกลงในการปฏิบัติราชการและเห็นพ้อง
กันแล้วจึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นสำคัญ
(นางโสภา  ทองฉิม)



(นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์)

 
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย

             นายกองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
           วันที่   1  เดือน  ตุลาคม   พ.ศ. 2556
              วันที่   1   เดือน ตุลาคม  พ.ศ. 2556
ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของกองคลัง
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
----------------------------------------------------------------------------
1. ข้าพเจ้า นางสาวทิตธิษา  เฟื่องกฤษฏา (เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้) ในฐานะ รักษาราชการแทนหัวหน้าส่วนราชการของกองคลัง พร้อมคณะทำงานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการของแต่ละมิติดังนี้
(รายละเอียดตามแบบข้อเสนอและตัวชี้วัดของกองคลัง)

2. ข้าพเจ้า นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์  ในฐานะ นายกองค์การบริหารส่วนตาบลละอาย ได้พิจารณาและเห็นชอบประเด็นการประเมินและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราช การ เป้าหมาย และรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่กำหนดในแบบข้อเสนอฯที่แนบมาพร้อมนี้และข้าพเจ้ายินดีจะกำกับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ  นางสาวทิตธิษา  เฟื่องกฤษฏา และคณะทำงานดังกล่าวให้เป็นไปตามคำรับรองที่จัดทำขึ้น
3. ข้าพเจ้า นางสาวทิตธิษา  เฟื่องกฤษฏา  (เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้) ในฐานะ รักษาราชการแทนหัวหน้าส่วนราชการของกองคลังคลังได้ทำความเข้าใจคำรับรองตามที่กำหนดในแบบข้อ         เสนอฯ ดังกล่าว และขอให้ข้อตกลงกับ นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์  ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดีตามเป้าหมายของตัวชี้วัดในระดับสูงสุด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายแต่ละมิติที่ให้คำรับรองไว้
4. ทั้งสองฝ่ายได้ทำความเข้าใจข้อตกลงในการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้ว จึงได้ลง
ลายมือชื่อไว้เป็นสำคัญ
               (นางสาวทิตธิษา  เฟื่องกฤษฏา)

 
          (นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์)

   เจ้าพนักงานงานจัดเก็บรายได้  รักษาราชการแทน

  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย

          ผู้อำนวยการกองคลัง

              วันที่   1  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2556
           วันที่  1  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2556
         


ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัด
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
----------------------------------------------------------------------------
1. ข้าพเจ้า นายอภิชาติ  ศรีสุข ในฐานะหัวหน้าสำนักปลัด อบต. พร้อมคณะทำงานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการของแต่ละมิติ ดังนี้
(รายละเอียดตามแบบข้อเสนอและตัวชี้วัดของสำนักงานปลัด)

2.ข้าพเจ้า นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์  ในฐานะนายกองค์การบริหารส่วนตาบลละอายได้พิจารณาและเห็นชอบประเด็นการประเมินและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ เป้าหมาย และรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่กำหนดในแบบข้อเสนอฯ ที่แนบมาพร้อมนี้ และข้าพเจ้ายินดีจะกำกับและตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ            นายธีระพงค์  พลวัฒน์ และคณะทำงานดังกล่าวให้เป็นไปตามคำรับรองที่จัดทำขึ้น
3. ข้าพเจ้า นายอภิชาติ  ศรีสุข  ในฐานะหัวหน้าส่วนราชการของสำนักงานปลัด ได้ทำความเข้าใจคำรับรองตามที่กำหนดในแบบข้อเสนอฯ ดังกล่าว และขอให้ข้อตกลงกับ นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์  ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดี ตามเป้าหมายของตัวชี้วัดในระดับสูงสุด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายแต่ละมิติที่ให้คำรับรองไว้
4. ทั้งสองฝ่ายได้ทำความเข้าใจข้อตกลงในการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้วจึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นสำคัญ
                 (นายอภิชาติ  ศรีสุข)

  
         
 
(นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์)

          
     หัวหน้าสำนักปลัด อบต.
           

  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
     วันที่   1   เดือน   ตุลาคม  พ.ศ. 2556                         วันที่   1  เดือน  ตุลาคม   พ.ศ. 2556
         



ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของกองช่าง
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
----------------------------------------------------------------------------
1. ข้าพเจ้า นายวชิระ  เทียนภู่ ในฐานะหัวหน้าส่วนราชการของกองช่าง พร้อมณะทำงาน ได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการของแต่ละมิติดังนี้
(รายละเอียดตามแบบข้อเสนอและตัวชี้วัดของกองช่าง)

2. ข้าพเจ้า นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์  ในฐานะ นายกองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย ได้
พิจารณาและเห็นชอบประเด็นการประเมินและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ เป้าหมาย และรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่กำหนดในแบบข้อเสนอฯ  ที่แนบมาพร้อมนี้ และข้าพเจ้ายินดีจะกำกับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ  นายวชิระ  เทียนภู่ และคณะทำงานดังกล่าวให้เป็นไปตามคำรับรองที่จัดทำขึ้น
3. ข้าพเจ้า นายวชิระ  เทียนภู่  ในฐานะหัวหน้าส่วนราชการของกองช่าง ได้ทำความเข้าใจ   
คำรับรองตามที่กำหนดในแบบข้อเสนอฯ ดังกล่าวและขอให้ข้อตกลงกับ นายทรงวุฒิ   ทองรักษ์  ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดี ตามเป้าหมายของตัวชี้วัดในระดับสูงสุด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายแต่ละมิติที่ให้คำรับรองไว้
4. ทั้งสองฝ่ายได้ทำความเข้าใจข้อตกลงในการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้วจึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นสำคัญ
(นายวชิระ  เทียนภู่)



(นายทรงวุฒิ  ทองรักษ์)

 
           ผู้อำนวยการกองช่าง

           นายกองค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
           วันที่  1   เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2556
             วันที่  1  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2556
เอกสารประกอบท้ายข้อตกลงการปฏิบัติราชการ
องค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖
กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามแนวทางของ
พระราชกฤษฎีกานี้ ซึ่งได้กำหนดให้มีการบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ โดยให้มี
การทำความตกลงในการปฏิบัติงาน โดยการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานกับ
ผู้บริหาร เพื่อกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในการประเมินผล รายละเอียดข้อตกลง ประกอบด้วย
(๑) ด้านการบริหารภารกิจเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
๑. มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
๒. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของทางองค์การบริหารส่วนตำบล ในด้านการประชุม
สภาองค์การบริหารส่วนตำบล
๓. มีการวางระบบควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินด้วยการ
กำหนดมาตรฐานการควบคุม พ.ศ. ๒๕๔๔ โดยมีการสำรวจการวางโครงการสร้าง
องค์กร/มีคำสั่งแบ่งงานภายในชัดเจน/มีการดำเนินการติดตามประเมินผลระบบ
ควบคุมภายในและรายงานนายกองค์การบรหารส่วนตำบล
๔. มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนที่ได้นำไปพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาโดย
การประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้ประชาชนเข้าร่วมรับฟังการประชุมสภาองค์การบริหาร
ส่วนตำบลทุกครั้ง
(๒) ด้านการบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสมฤทธิ์ตามภารกิจ
๑. การนำโครงการ/กิจกรรมในแผนพัฒนาสามปีไปดำเนินการ
๒. การรายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปี
๓. มีการบูรณาการร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น หรือร่วมกับหน่วยงานอื่นในด้าน
- การจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย
- การวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยการและการท่องเที่ยว
๔. มีการพัฒนาความรู้ให้แก่ผู้บริหาร สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล พนักงาน
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง
๕. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมฟังการประชุมสภาองค์การบริหารส่วนตำบล โดย
การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการให้ประชาชนเข้ารับฟัง/มีการประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ/มีการจัดสถานที่ให้กับประชาชนมีการถ่ายทอดการประชุมสภา
องค์การบริหารส่วนตำบล
(๓) การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ
 ๑. มีการจัดทำแผนดำเนินการ
๒. การแจ้งผลการพิจารณาให้หน่วยงานของรัฐหรือเอกชนที่ยื่นขอ อนุญาต อนุมัติ ความ
เห็นชอบภายใน ๑๕ วัน
๓. การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนภายในกำหนด
(๔) การลดขั้นตอนการปฏิบัตงาน
๑. มีการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยมีการมอบอำนาจ มีการแต่งตั้งคณะทำงาน มีการ
ใช้เทคโนโลยี
๒. มีการมอบอำนาจการตัดสินใจในการพิจารณา การสั่ง การอนุญาต อนุมัติหรอปฏิบัติ
ราชการในเรื่องที่ให้บริการประชาชน
๓. มีการจัดทำแผนภูมิลดขั้นตอนและการประชาสัมพันธ์
(๕) การปรับปรุงภารกิจ
๑. มีการเพิ่มบริการการจดทะเบียนพาณิชย์ ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙
ซึ่งไดรับถ่ายโอนมาจากองค์การบริหารส่วนจังหวัด ตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๕๔
(๖) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
๑. มีการกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการ
๒. มีการจัดบริการเพื่ออำนวยความสะดวกในสำนักงาน โดยจัด
- เก้าอี้รองรับบริการอย่างชัดเจน
- ป้ายบอกการบริการอย่างชัดเจน
- มีแบบคำร้องพร้อมตัวอย่าง
- มีจุดประชาสัมพันธ์และเจ้าหน้าที่อยู่ประจำ

- มีบริการนอกเวลาราชการในวันหยุด และบริการช่วงพักเที่ยง
- สถานที่ให้บริการโล่ง โปร่ง สะอาด สะดวกสำหรับผู้รับบริการ
- มีน้ำดื่ม นิตยสาร เครื่องรับโทรทัศน์ ระบบอินเตอร์เน็ต ให้บริการประชาชน
เอกสารประกอบท้ายคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๕7
สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
มิติที่ ๑. ด้านการบริหารภารกิจเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
ตัวชี้วัดที่ ๑ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.
๒๕๔๐
ดำเนินการ
๑. มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร และปรับปรุงการให้บริการภายในศูนย์ฯ
๒. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
๓. จัดวางเอกสารข้อมูล อย่างน้อย ประกอบด้วย
- แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
- งบประมาณรายจ่ายประจำปี
- แผนการดำเนินงาน
- รายงานผลการปฏิบัติงานประจำปี
- รายงานการประชุมสภาองค์การบริหารส่วนตำบล
- ประกาศสอบราคา/ประกวดราคา
- สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
- หลักฐานการเข้าใช้บริการของประชาชน
- แผนอัตรากำลัง 3 ปี
- แผนอัตรากำลังพนักงานจ้าง 4 ปี
๔. มีระบบการให้ข้อมูล ขอรับข้อมูลข่าวสาร และรวบรวมข้อมูลของผู้ใช้บริการ
๕. มีระบบอินเตอร์เน็ตให้บริการภายในศูนย์
ตัวชี้วัดที่ ๒ ช่องทางประชาสัมพันธ์สำหรับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
ดำเนินการ
๑. บอร์ดประชาสัมพันธ์ของสำนักงาน และในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบล/หมู่บ้าน
๒. จัดส่งสื่อสิ่งพิมพ์ข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบล
3. เผยแพร่รายงานประจำปีซึ่งแสดงรายรับ รายจ่าย และผลการดำเนินงานประจำปี
4. หอกระจายข่าว/เสียงตามสายชุมชน/วิทยุชุมชน/วิทยุกระจายเสียง
5. สื่อประชาสัมพันธ์ โทรทัศน์ระบบดาวเทียม และทีวีท้องถิ่น
๖. บอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน
๗. เว็บไซต์
๘. หนังสือพิมพ์
๙. หน่วยประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่/การโฆษณาผ่านรถกระจายเสียง
ตัวชี้วัดที่ ๓ การจัดวางระบบควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่า
ด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔
ดำเนินการ
1. การสำรวจการวางโครงสร้างขององค์กร
- จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายในให้เป็น
ปัจจุบัน
- ดำเนินการติดตามประเมินผลระบบควบคุมภายในและรายงานต่อนายกองค์การ
บริหารส่วนตำบล
- มีคำสั่งแบ่งงานภายในของส่วนต่างๆชัดเจนและเป็นปัจจุบัน
๒. การจัดทำรายงานผลการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการจัดการควบคุม
ภายใน (ข้อ ๕) ครบ ๕ องค์ประกอบ และมีการตรวจสอบตดตามประเมินผล
๓. การนำจุดอ่อนจากรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน (ข้อ ๖) ตามระเบียบ
คตง. ในระดับหน่วยงานย่อย (สานัก/ส่วน) และระดับองค์กรไปดำเนินการ
ตัวชี้วัดที่  ๔ จัดทำช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนที่ได้นำไปพัฒนาและ/หรือ
แก้ไขปัญหา
ดำเนินการ
๑. ตู้/กล่องรับความคิดเห็น (มอบหมายผู้ดูแลและทำการรวบรวม)
๒. จัดประชุมประชาคม/เวทีชาวบ้าน
๓. การสำรวจความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็นโครงการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล
๔. การรับฟังความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็นโครงการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล
๕. การเข้าร่วมรับฟังในการประชุมท้องถิ่น
ตัวชี้วัดที่ ๕ การบริหารงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบล
ดำเนินการ
๑. จัดทำข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี ภายใน ๑ ตุลาคม
๒. สำเนาประกาศงบประมาณรายจ่ายประจำปีให้ผู้กำกับดูแลภายใน ๑๕ วัน
๓. รายงานข้อมูลรายรับ-รายจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจำปี
มิติที่ ๒. ด้านการบริหารงานเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ
ตัวชี้วัดที่ ๑ การจัดทำแผนพัฒนาสามปีตามขั้นตอนระเบียบ มท.ว่าด้วยการจัดทำ
แผนพัฒนาของ อปท.พ.ศ. ๒๕๔๘
ดำเนินการ
๑. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลครบทุกภาคส่วน
๒. การจัดประชุมคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนตำบล
๓. การจัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล
๔. ประกาศใช้แผนพัฒนาภายในเดือนมิถุนายน
๕. มีการแจ้งแผนพัฒนาฯ ที่ผู้บริหารท้องถิ่นอนุมัติแล้วให้สภาท้องถิ่นทราบ และปิด
ประกาศให้ประชาชนทราบ พร้อมทั้งจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์แผนพัฒนาฯ
ตัวชี้วัดที่ ๒ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาสามปี
ดำเนินการ
๑. การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนพัฒนาสามปีให้ชุมชนทราบ โดยจัดทำ
เป็นเอกสารประชาสัมพันธ์
๒. ตรวจสอบโครงการในแผนพัฒนาโดยกำหนดจากแผนชุมชนให้ได้มากกว่า
ร้อยละ 70
ตัวชี้วัดที่ 3 โครงการในแผนพัฒนาสามปี มาจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี
ดำเนินการ
๒. มีการนำโครงการและกิจกรรมในแผนพัฒนาสามปีไปดำเนินการให้ได้มากกว่า
ร้อยละ 70
ตัวชี้วัดที่  4 การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นตามระเบียบฯ
ดำเนินการ
๑. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลครบทุกภาคส่วน
๒. มีการประชุมกำหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผล
๓. ดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาและจัดทำรายงานลงข้อมูลใน
ระบบ e-plan
๔. รายงานผลการพัฒนาและข้อเสนอแนะการติดตามประเมินผลโครงการใน
แผนต่อสภาท้องถิ่นและคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น
๕. จัดทำรายงานการดำเนินงานตามรัฐธรรมนูญ มาตรา ๒๘๗ วรรค ๓ และ
ประกาศผลการติดตามและประเมินผลให้ประชาชนทราบ พร้อมทั้งจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
ตัวชี้วัดที่ 5 การจัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างส่วนราชการกับผู้บริหาร
ท้องถิ่น
ดำเนินการ
๑. จัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
ให้ครอบคลุมตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
๒. รวบรวมข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการ
๓. จัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการระหว่างส่วนราชการ
กับผู้บริหารท้องถิ่นประชาสัมพันธ์ พร้อมแจ้งให้ทุกส่วนราชการปฏิบัติ
มิติที่ ๓. ด้านการบริการภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ
ตัวชี้วัดที่  1 การบริหารพัสดุของสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
ดำเนินการ
1. การจัดทำรายงานขออนุมัติจัดซื้อ จัดจ้าง ในส่วนของสำนักปลัดองค์การ
บริหารส่วนตำบล ให้เป็นไปตามแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล แผนการใช้จ่ายเงินและงบประมาณ
ตัวชี้วัดที่  2 กระบวนการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน
ดำเนินการ
๑. การจัดทำบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียนร้องทุกข์พร้อมรายงานประจำปี โดยศูนย์
รับเรื่องราวร้องเรียนร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
๒. มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเร่งรัดดำเนินการกำหนดแนวทางการดำเนินการ
๓. การดำเนินการแก้ไขปัญหาหรือแจ้งผลความคืบหน้าให้ประชาชนทราบตาม
กระบวนการ
๔. จัดรายงานผลการแก้ไขปัญหาและแก้ไขให้ทราบและปรับปรุงกระบวนการแก้ปัญหา
มิติที่ ๔. ด้านการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ ๑ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ดำเนินการ
๑. มอบอำนาจการตัดสินใจในการพิจารณา การสั่ง การอนุญาต หรือการปฏิบัติ
ราชการในเรื่องที่ให้บริการประชาชน โดยจัดทำเป็นหนังสือ/คำสั่งระบุชื่อให้เจ้าหน้าที่งานร้องเรียนร้องทุกข์รักษาการแทน และแจ้งเวียนให้ ข้าราชการ/พนักงาน/ประชาชนทราบ
๒. ดำเนินการลดขั้นตอนในกระบวนงานของสำนักปลัดองค์การบริหารส่วน
ตำบล อย่างน้อย ๑ กระบวนงาน
๓. นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการสืบค้นขอมูลทางด้านกฎหมาย และข้อมูลเรื่องราว
ร้องเรียนร้องทุกข์
ตัวชี้วัดที่ ๒ แผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการ รวมทั้งรายละเอียดอื่นๆ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
ดำเนินการ
๑. การจัดทำแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลา ประกาศ ณ จุดบริการที่ประชาชน
มองเห็นชัดเจนรวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยวิธีอื่นๆ
มิติที่ 5. ด้านการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
ตัวชี้วัดที่ ๑ มีการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
ดำเนินการ
1. แต่งตั้งคณะทำงานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
2. มีการจัดประชุมคณะทำงาน
3. มีแผนการปรับปรุงขั้นตอน
4. ดำเนินการตามแผนและประเมินผลการดำเนินการ
ตัวชี้วัดที่ 2 มีการกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานบริการสาธารณะของแต่ละ
งาน และประกาศให้ประชาชนทราบ
ดำเนินการ
1. กำหนดให้มีแผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลให้ประชาชนทราบ
2. นำข่าวสารการบริการสาธารณะเสนอทางเว็บไซต์
3. จัดส่งข่าวสารประชาสัมพันธ์ทางหอกระจายข่าว/เสียงตามสาย
4. จัดสงสรุปข่าวลงบอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน
ตัวชี้วัดที่ ๒ จัดบริการเพื่ออำนวยความสะดวกที่จัดให้แก่ประชาชนในการขอรับบริการ
ดำเนินการ
๑. จัดเก้าอี้รองรับบริการประชาชนอย่างเพียงพอ
2. บริการอินเตอร์เน็ต 
3. มุมหนังสือ
4. บริการน้ำดื่ม
5. ป้ายบอกทาง/แผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบชัดเจน
6. มีแบบคำร้องพร้อมตัวอย่าง
7. มีจุดประชาสัมพันธ์และมีเจ้าหน้าที่ประจำสานักงานฯ
8. มีการบริการล่วงเวลาทำงาน พักเที่ยง หรือวันหยุดราชการ ในงานเคาน์เตอร์
ประชาสัมพันธ์
มิติที่ 6. ด้านการพัฒนาความรู้และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 1 การพัฒนาความรู้
ดำเนินการ
1. จัดให้มีการอบรมเอง
2. จัดส่งบุคลากรเข้าฝึกอบรม
3. มีการศึกษาดูงานหน่วยงานอื่น
4. มีการถ่ายทอดและเผยแพร่ความรู้ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ
5. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งก่อนและเสร็จสิ้นการฝึกอบรม
6. ติดตามผลภายหลังการฝึกอบรมแล้วรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ
ตัวชี้วัดที่ ๑ การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ดำเนินการ
๑. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยมีบุคคลภายนอกร่วมเป็น
กรรมการจัดประชุมและดำเนินการประเมินผลเพื่อปรับปรุงงาน
๒. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพของบริการ และความคุ้มค่าของ
ภารกิจ รวมทั้งความพึงพอใจของประชาชน
เอกสารประกอบท้ายคำรับรองการปฏิบัติราชการ
กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
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มิติที่ ๑. ด้านการบริหารภารกิจเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
ตัวชี้วัดที่ ๑ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๐
ดำเนินการจัดทำและประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนและผู้สนใจทั่วไปทราบ
- จัดทำรายงานข้อมูล รายรับ-รายจ่าย งบประมาณรายจ่ายประจำปี
- ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้าง
- แผนการจัดหาพัสดุ
- ประกาศสอบราคา/ประกวดราคา
- สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
- การจัดเก็บภาษี ชี้แจงการจัดเก็บให้ให้ประชาชนเข้าใจ การออกบริการจัดเก็บภาษีนอก
สถานที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การจัดให้มีช่องทางประจำสำหรับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของอปท.
- มีบอร์ดประชาสัมพันธ์ของ อปท.และในพื้นที่ อบต./หมู่บ้าน
- จัดส่งสื่อสิ่งพิมพ์ข่าวสารของ อบต.
- เผยแพร่รายงานประจำปี
- หอกระจายข่าว/เสียงตามสาย
- การใช้เทคโนโลยี่สารสนเทศ เช่น เว็ปไซต์
ตัวชี้วัดที่ 3 การรายงานฐานะทางการเงินการคลัง (รายงานภายในวันที่ ๓๑  ตุลาคม)
- ตรวจสอบหลักฐาน เอกสารส่งงบแสดงการเงินฯ ให้ สตง.
มิติที่ ๒. ด้านการบริหารงานเพื่อให้เกิดสัมฤทธิ์ผลต่อภารกิจของ อปท.
ตัวชี้วัดที่ 1 อปท.ดำเนินการจัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างส่วนราชการ
กับผู้บริหารท้องถิ่น (ตามหนังสือ ว ๔๓๕ ลว. ๑๑ ก.พ. ๒๕๔๘)
- จัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของส่วนการคลังให้ครอบคลุมตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี
มิติที่ ๓. ด้านการบริหารภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ
ตัวชี้วัดที่ 1 การบริหารพัสดุ อปท. ดำเนินการดังต่อไปนี้
- จัดทำรายงานขออนุมัติจัดซื้อจัดจ้างต่อผู้สั่งจ่าย
- แต่งตั้งผู้แทนชุมชนหรือประชาคม เข้าร่วมเป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง โดยวิธีการสอบ
ราคา  ประกวดราคา และวิธีพิเศษ
- การส่งประกาศและเอกสารการสอบราคา ไปเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ระเบียบกำหนด
- จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์งานก่อสร้างในพื้นที่
- จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง ทุกเดือน
- จัดทำทะเบียนคุมครุภัณฑ์
ตัวชี้วัดที่ 2 มีการดำเนินการบริหารจัดการในเรื่องการเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจำปี

- ตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินประเภทค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ และค่าครุภัณฑ์ที่ดิน
และสิ่งก่อสร้างเป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงินหรือไม่
ตัวชี้วัดที่ ๓ การดำเนินการนำส่งเงินสมทบกองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการส่วนท้องถิ่น (กบท.)
- ตรวจสอบการนำส่งเงินว่าถูกต้องตามอัตราและระยะเวลาตามที่กฎหมายกำหนดและไม่
มีค้างส่งย้อนหลัง 
ตัวชี้วัดที่ 4 การดำเนินการบริหารระบบการเงินและบัญชีของ อบต.
- การบันทึกและอนุมัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี
- การบันทึกข้อมูลผู้เสียภาษีโรงเรือน ภาษีบำรุงท้องที่ และภาษีป้าย
- การบันทึกข้อมูลบุคลากรของ อบต.
- การบันทึกข้อมูลรายรับ – รายจ่าย
มิติที่ ๔. ด้านการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ ๑ อปท. ดำเนินการลดขั้นตอนการปฏิบัตงาน ดังนี้
- มอบอำนาจการตัดสินใจ โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมและบริการ
เชิงรุก เพื่อลดขั้นตอน
ตัวชี้วัดที่ 2 อปท. มีการจัดทำแผนภูมิลดขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการ รวมทั้ง
รายละเอียดอื่นๆ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
- มีการจัดทำแผนภูมิขั้นตอนและกำหนดระยะเวลา และประกาศ ณ จุดที่ให้บริการที่
ประชาชนมองเห็นชัดเจน
มิติที่ ๕. การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
ตัวชี้วัดที่ ๑ การกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานบริการสาธารณะของแต่ละงาน
และประกาศให้ประชาชนทราบ ตามแนวทางที่ มท. กำหนด (๑๑ กระบวนงาน)
- มีการกำหนดระยะเวลา และประกาศให้ประชาชนทราบครบทุกกระบวนงาน รวมทั้ง
เพิ่มกระบวนงานบริการอื่นๆ
ตัวชี้วัดที่ ๒ การจัดบริการเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน ณ สำนักงาน
- จัดเก้าอี้รองรับบริการประชาชนอย่างเพียงพอ
- มีป้ายบอกทาง/แผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบแต่ละขั้นตอนที่ชัดเจน
- มีแบบคำร้องพร้อมตัวอย่างต่างๆ
- มีจุดประชาสัมพันธ์และเจ้าหน้าที่ประจำอยู่
- มีบริการล่วงเวลา พักเที่ยง หรือวันหยุด
มิติที่ 6. ด้านการพัฒนาความรู้และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 1 อปท.ส่งเสริมพัฒนาความรู้ความสามารถให้แก่ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น ดำเนินการจัดการอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื่อง
ดำเนินการ
1. จัดให้มีการอบรมเอง
2. จัดส่งบุคลากรเข้าฝึกอบรม
3. มีการศึกษาดูงานหน่วยงานอื่น
4. มีการถ่ายทอดและเผยแพร่ความรู้ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ
5. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งก่อนและเสร็จสิ้นการฝึกอบรม
6. ติดตามผลภายหลังการฝึกอบรมแล้วรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ
เอกสารประกอบท้ายคำรับรองการปฏิบัติราชการ
กองช่าง  องค์การบริหารส่วนตำบลละอาย
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มิติที่ ๑ การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
มีการให้ข้อมูลข่าวสารทางราชการ  
ดำเนินการ
๑. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางอินเตอร์เน็ต
๒. มีการเก็บบันทึกสถิติประชาชนมาขอข้อมูลข่าวสาร
3. มีการมอบหมายหรือแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ดูแลงานข้อมูลข่าวสาร
4. มีการจัดทำบัญชีรายการหรือดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ตัวชี้วัดที่ 2 ช่องทางประชาสัมพันธ์สำหรับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบล   
ดำเนินการ
๑. บอร์ดประชาสัมพันธ์ของสำนักงาน และในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบล/หมู่บ้าน
๒. จัดส่งสื่อสิ่งพิมพ์ข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบล
3. เผยแพร่รายงานประจำปีซึ่งแสดงรายรับ รายจ่าย และผลการดำเนินงานประจำปี
4. หอกระจายข่าว/เสียงตามสายชุมชน/วิทยุชุมชน/วิทยุกระจายเสียง
5. สื่อประชาสัมพันธ์ โทรทัศน์ระบบดาวเทียม และทีวีท้องถิ่น
๖. บอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน
๗. เว็บไซต์
๘. หนังสือพิมพ์
๙. หน่วยประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่/การโฆษณาผ่านรถกระจายเสียง
มิติที่ ๒. ด้านการบริหารงานเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ
ตัวชี้วัดที่ 1 การจัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างส่วนราชการกับผู้บริหาร
ท้องถิ่น
ดำเนินการ
๑. จัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
ให้ครอบคลุมตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
๒. รวบรวมข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการ
๓. จัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการระหว่างส่วนราชการ
กับผู้บริหารท้องถิ่นประชาสัมพันธ์ พร้อมแจ้งให้ทุกส่วนราชการปฏิบัติ
มิติที่ ๔ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ ๑ การมอบอำนาจการตัดสินใจในการพิจารณา การสั่ง การอนุญาต อนุมัติ หรือปฏิบัติ
ราชการในเรื่องที่ให้บริการประชาชน
ตัวชี้วัดที่ ๒ แผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติให้บริการประชาชน ณ จุดบริการ
กำหนดให้มีแผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติให้บริการประชาชน ณ จุดบริการ
มิติที่ ๕ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการประชาชน
ตัวชี้วัดที่ ๑ การปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  ปรับปรุงการดำเนินการ ดังนี้
๑. แต่งตั้งคณะทำงาน
๒. มีการประชุมคณะทำงาน
๓. มีแผนการปรับปรุงงาน
๔. มีการดำเนินการตามแผน
๕. มีการประเมินผลการดำเนินการ
ตัวชี้วัดที่ ๒ มีการกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานให้บริการ
กำหนดจำนวนงานบริการ มีการกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงาน
ตัวชี้วัดที่ ๓ มีการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน  ดำเนินการอำนวยความสะดวกให้
ประชาชน ดังนี้
๑. แผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบ
๒. การให้บริการล่วงหน้าก่อนเวลาทำการ หรือช่วงพักเที่ยง หรือวันหยุดราชการ
๓. มีคอมพิวเตอร์ให้บริการอินเตอร์เน็ต
๔. มีกล่องตู้รับฟังความคิดเห็น
๕. มีแบบฟอร์มคำร้องต่างๆ และตัวอย่างการกรอก
๖. มีเอกสาร/แผ่นพับ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ
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